Q. HELSEFELLESSKAPET FAGLIG SAMARBEIDSUTVALG FOR
TROMS OG OFOTEN HELHETLIGE PASIENTFORLQP

Mote 2-2026 Workshop FSU Helhetlige pasientforlgp

Tid: 06.05.2026, kl. 10.30-15.30
Sted: Radhuset, Tromsg kommune
Til stede:

Hanne Eidsvik

Jasmina Majkic-Tajsic
Margrethe Larsen

Leif Edvard Muruvik Vonen
Maria Kristensen

Noeline Goos

Kathrine Kristoffersen
Anne-Lise Pedersen

Rita Pernille Martnes
Tord Hakstad

Sylvia Buyle

Christine Aastrup Nyquist
Angela Hennig

Forfall:
Johanne Hemmingsen
Vilde Richardson

Finn-Arne Martinsen

Hanne Kristine Schjglberg
Jorid Degerstrgm

Janne Hessen
Johanne-Kristine Mortensen
Stian Fet

Ann-Tove Johansen

Sekretariatet:
Tormund Bjaen
Lene Kristiansen
Trine Silsand

Sakstyper:

Radgiver, Senja kommune

Avd. Overlege, Barnehabiliteringen
Brukerrepresentant, brukerutvalget UNN
Samfunnsmedisiner, Lgdingen kommune
Radgiver, Harstad kommune

Enhetsleder, Dyrgy kommune
Kommuneoverlege, Tromsg kommune
Koordinator, Tromsg kommune
Klinikkradgiver, Klinikk Harstad UNN
Seksjonsleder, digital samhandling og teknologi
Tildelingskontoret, Narvik

Seksjonsleder, medikamentfri behandlingsenhet, UNN
Kirurgisk klinikk, UNN Tromsg

Fagutviklingssykepleier geriatrisk sengepost, Medisinsk klinikk UNN

Enhetsleder infeksjonsmedisinsk sengepost, Medisinsk klinikk UNN, vara for Johanne
Hemmingsen

Seksjonsleder Akutt- og mottaksmedisinsk enhet

Kirurgisk klinikk, UNN

Fastlegerepresentant, Fastlege, Tromsg

Foretakskoordinator Barn som pargrende UNN

Brukerrepresentant, Ungdomsradet UNN

Seksjonsleder akuttmottak, vara for Finn-Arne Martinsen, UNN

Sykepleier, Nordreisa kommune

Tilskuddskoordinator rekrutterings- og samhandlingsmidler Helsefellesskapet
Radgiver, Samhandlingsavdelingen, UNN
Radgiver, Samhandlingsavdelingen, UNN

B=beslutningssak, O=orienteringssak og R=referatsak
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Sak: 09/26
Tittel: Apning av mgtet og presentasjonsrunde (B)
Fra: Mgteleder

Leder av FSUet, Hanne Ness Eidsvik, gnsket velkommen til dagens workshop for FSU Pasientforlgp.
Saksdokumenter ble sendt ut til medlemmene i forkant av mgtet.

Vedtak:
Innkalling og dagsorden er godkjent

Sak: 10/26
Tittel: Tilbakeblikk og status for arbeidet med samhandlingsavvik (O)
Fra: Sekretariatet

Sak presentert av Lene Kristiansen, og Trine Silsand, radgivere ved samhandlingsavdelingen UNN.

Utvalget fikk gjennomgang av arsrapport for samhandlingsavvik 2025 samt en oppsummering av
arbeidet som ble utfgrt i det midlertidige faglige samarbeidsutvalget for samhandlingsavvik som var
operativ fra mai 2022 — desember 2023. Organisering av arbeidet med samhandlingsavvik og
erfaringer fra samarbeidsutvalgets arbeid ble presentert og benyttet som grunnlag for det videre
arbeidet og dialogen i workshopen.

Vedtak:
FSU Pas takker for informasjonen og tar denne til orientering.

Sak: 11/26
Tittel: Datagrunnlag for workshop (O)
Fra: Sekretariatet

| forkant av workshopen ble det sendt ut spgrreundersgkelser for a innhente erfaringer fra
medlemmer i FSU-et, helsepersonell og andre representanter som arbeider tett med pasientforlgp.
Undersgkelsen kartla bade hva som fungerer godt i samhandlingen, og hvilke utfordringer som
oppleves i praksis knyttet til retningslinje 2 i samarbeidsavtalen. Tilskuddskoordinator Tormund Bjaen
presenterte resultatene fra undersgkelsen. Disse viste blant annet at retningslinjen er kjent blant
mange, men at den oppleves som utfordrende a gjennomfgre i praksis. Resultatene viste ogsa at
kjennskapen til retningslinjen varierer. Videre pekte resultatene pa et behov for forbedringer innen
kommunikasjon, tydeligere ansvarsavklaringer og utvikling av felles verktgy for samhandling.
Funnene dannet grunnlag for videre arbeid og diskusjoner i workshopen.

Vedtak:
FSU tar resultatene fra de gjennomfgrte undersgkelsene til orientering. Funnene legges til grunn for
videre arbeid i dagens workshop.
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Sak: 12/26
Tittel: Prioritering av utfordringer og arbeid videre (B)
Fra: Sekretariatet

Pa bakgrunn av informasjon om samhandlingsavvik og resultatene fra spgrreundersgkelsene arbeidet
deltakerne i grupper med a identifisere og prioritere utfordringer i samhandlingen. Arbeidet tok
utgangspunkt i en flaskehalsmodell med mal om a konkretisere et mindre antall prioriterte
forbedringsomrader for videre oppfglging i FSU PAS.

Utvalget pekte pa utfordringer knyttet til helseopplysninger og PLO-meldinger, herunder mangelfulle
opplysninger ved utskrivelse, ulik forstaelse av krav og begreper i retningslinje 2, manglende
informasjonsflyt til relevante aktgrer samt behov for bedre digital samhandling. Videre ble det Igftet
frem utfordringer knyttet til implementering og etterlevelse av retningslinjer, sjekklister, individuell
plan og koordinatorfunksjon.

Gruppene drgftet behov for tydeligere definisjoner og forventningsavklaringer, bedre systemstgtte
og gkt kjennskap til eksisterende lgsninger og verktgy. Det ble ogsa pekt pa behov for felles
opplaering, erfaringsdeling og laering pa tvers av kommuner og helseforetak, samt videreutvikling av
digitale Igsninger som understgtter samhandling og korrekt informasjonsutveksling.

Vedtak:
Pa bakgrunn av innspill og prioriteringer fra workshopen skal FSU Pasientforlgp i férste omgang
arbeide videre med fglgende forbedringsomrader:
1. Bedre kvalitet og gjensidig dialog knyttet til helseopplysninger og pleie- og
omsorgsmeldinger (PLO), medisinske opplysninger, legemiddelliste og epikrise.
2. Styrket koordinering og oppfglging av individuell plan og koordinatorfunksjon.
3. @kt implementering og etterlevelse av retningslinjer, rutiner og samhandlingsverktgy.

Sak: 13/26
Tittel: Rolleavklaring FSU Pasientforlgp (B)
Fra: Sekretariatet

Utvalget drgftet informasjonsflyten i helsefellesskapet, herunder representantenes rolle i a sikre
forankring og oppfelging av saker og vedtak i egen organisasjon. Utvalget sluttet seg til behovet for
tydeligere rollebeskrivelser og la til grunn at videre oppfelging fra utvalgets medlemmer skal
konkretiseres i forbindelse med vedtak i kommende saker.

Vedtak:
1. Basert pa innspill i dagens mgte ber FSU Pas sekretariatet utarbeide forslag til
rollebeskrivelse for utvalgets medlemmer.
2. FSU Pas bes om at saken lgftes opp pa ny i neste mgte 24.08.2026.
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Sak: 14/26
Tittel: Neste mgte og kommende saker (O)
Fra: Sekretariatet

Neste mgte i FSU Pasientforlgp avholdes digitalt den 24.08.2026.

Kommende/meldte saker:

= Forespeiling av kommunale tjenester

= |nformasjon om Rekruttering og samhandlingsmidler

= |nformasjon om hospiteringsordningen mellom UNN og kommunene
= Ny samarbeidsavtale for koordinerende enhet (KE)

= Avansert klinisk allmennsykepleiere (AKS) i kommunen

=  Rollebeskrivelse FSU Pas

Saker kan meldes fortlgpende til sekretariatet. Ta kontakt ved behov for veiledning eller bistand.
Utfylt saksframlegg med eventuelle vedlegg sendes til sekretariat som bestar av Lene Kristiansen,
Tormund Bjaen og Trine Silsand:

- Lene.kristiansen@unn.no
- Tormund.bjaen@tromso.kommune.no
- Trine.silsand@unn.no

Vedtak:
FSU Pasientforlgp tar informasjonen om rutine for innmelding av saker til orientering, og oppfordrer
medlemmene til 3 melde inn saker.

Sak: 15/26
Tittel: Evaluering av dagens mgte (B)
Fra: Sekretariatet

FSU Pasientforlgp ble oppfordret til 3 benytte lenke for a evaluere workshopen, som del av arbeidet
med a fremme god tilbakemeldingskultur. Evalueringen fra siste mgte ble sendt per epost sammen
med evaluering av dagens mgte. Resultatene fra evalueringen legges frem i neste mgte dersom
utvalget gnsker det.

Vedtak:
FSU Pasientforlgp gjennomfgrer Forms-evalueringen i etterkant av mgtet, og ser frem til a fa en
oppsummering av evalueringen i neste mgte.
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