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VEDLEGG TIL SAMARBEIDSAVTALE MELLOM KOMMUNENE OG UNN 
Sist oppdatert: 01.06.2023 
 
 

RETNINGSLINJE nr. 4:  

Gjensidig kunnskapsoverføring og informasjonsutveksling, faglige 
nettverk og hospitering 
 

1. Forankring  
Denne retningslinjen er laget i samarbeid mellom kommunen og Universitetssykehuset Nord-Norge 
HF (UNN) i medhold av Samarbeidsavtale mellom kommunen og UNN, godkjent i Strategisk 
samarbeidsutvalg 01.06.2023. Retningslinjen er forankret i samarbeidsavtalen del 2 punkt 2.4. 
 

2. Formål 
Formålet med retningslinjen er å klargjøre UNNs og kommunens ansvar og oppgaver for gjensidig 
kunnskapsoverføring og informasjonsutveksling, for faglige nettverk og hospitering.  I tillegg skal 
retningslinjen bidra til at partnerne i fellesskap etablerer gode samarbeidsstrukturer, rutiner og 
samhandlingstiltak på ovenstående områder som vil ha betydning for utviklingen av helse- og 
omsorgstjenesten fremover samt bidra til å sikre forsvarlige helse- og omsorgstjenester. Partnerne 
skal samarbeide om kontinuerlig kvalitetsforbedring og utvikling av helse- og omsorgstjenestene. 
 

3. Lovgrunnlaget 
Helse- og omsorgstjenesteloven (hotjl) § 8-1, og Lov om spesialisthelsetjenester (shtjl) § 3-5 viser til 
kommunens plikt til å medvirke til undervisning og praktisk opplæring av helsepersonell, herunder 
videre- og etterutdanning. 
Shtjl § 6-3 og hotjl § 5-11 viser til spesialisthelsetjenestens lovpålagte veiledningsplikt overfor den 
kommunale helse- og omsorgstjenesten.  
 

4. Gjensidig kunnskapsoverføring og informasjonsutveksling, og 
samarbeid om tiltak for kompetanseutvikling 

 
4.1 Partnernes skal 

etablere og videreutvikle samarbeid som omfatter gjensidig kompetanseutvikling, veiledning og 
informasjonsutveksling. Partnerne er enige om å bygge videre på samhandlingsstrukturer og felles 
møteplasser som for eksempel: 
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• Faglige nettverk 
• Hospiteringsordninger 
• Ambulerende team 
• Faglige samarbeidsutvalg 

Partnerne forplikter seg til å kartlegge behov for kompetanseutvikling i egen virksomhet, samt lage 
en kompetanseplan og tiltaksplan for å møte behovene. Egne kompetanseutviklingstiltak gjøres kjent 
og tilgjengelig for den annen partner der dette anses relevant.  
 
Opprettelse av nye møteplasser mellom partnerne skal i hovedsak avtalte overordnede 
samhandlingsstrukturer (jf. Samarbeidsavtale mellom kommunen og UNN, generell del pkt. 7). Dette 
sikrer god forankring og oversikt over eksisterende møteplasser, likeverd mellom partnerne, god 
ressursutnyttelse og koordinering av kompetanseutviklingstiltak.  
 
Faste eller tidsavgrensede faglige samarbeidsutvalg (FSU) opprettes for å videreutvikle områder som 
for eksempel retningslinjer for gjensidig hospitering, utvikling av felles møteplasser, 
kompetanseprogram etc.  
 
Partnerne bør tilstrebe å ha samme digitale plattform som legger til rette for enkel deling av 
undervisningsmateriale og e-læringsverktøy. Digitale læringsverktøy skal benyttes i tråd med 
gjeldende regler og lover om personvern og GDPR-forordningen. 
 
Partnerne har gjensidig ansvar for at informasjonsutvekslingen knyttet til partnernes 
behandlingsansvar understøtter et helhetlig behandlingsforløp for pasienten, og slik at relevant 
informasjon er tilgjengelig for rett person til rett tid og på rett sted 
 

4.2 UNN skal 
• Gi råd, veiledning og opplysninger om helsemessige forhold som er nødvendig for at den 

kommunale helse- og omsorgstjenesten skal kunne løse sine oppgaver etter lov og forskrift 
• medvirke til undervisning og praktisk opplæring av helsepersonell, faglig 

kompetanseutvikling og fagnettverk 
• bidra til at det etableres en god, robust og velorganisert samhandlingsstruktur på dette 

området, herunder tydelige adresser for henvendelser fra kommunen vedrørende 
kompetanse- og veiledningsbehov. 
 

4.3 Kommunen skal 
• Gi råd, veiledning og opplysninger om helsemessige forhold som er nødvendig for at 

spesialisthelsetjenesten skal kunne løse sine oppgaver etter lov og forskrift 
• medvirke til undervisning og praktisk opplæring av helsepersonell, faglig 

kompetanseutvikling og fagnettverk 
• bidra til at det etableres en god, robust og velorganisert samhandlingsstruktur på dette 

området, herunder tydelige adresser for henvendelser fra UNN vedrørende kompetanse- og 
veiledningsbehov.  
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5. Videreutvikling av møtearenaer for kompetansebygging og deling 
av kunnskap 

 
5.1 Faglige nettverk 

Fagnettverk kan etableres som møteplasser, både internt i egen virksomhet og på tvers av spesialist- 
og kommunehelsetjenesten, mellom regionale-, lokale-, kommunale- og interkommunale nettverk i 
regionen. Hensikten er å skape arena for kompetansebygging, erfaringsutveksling, fagutvikling og 
kvalitetsarbeid.  
 
Partnerne plikter til å holde hverandre orientert om aktivitet i interne faglige nettverk som kan være 
av betydning for den andre partneren. Både UNN og kommunen må sikre at faglige nettverk i 
sykehus og kommune ikke blir konkurrerende, men supplerende nettverk. Målgruppe for hvert 
enkelt fagnettverk må være tydelig definert. God forankring i respektive fagmiljø og ledelse vil være 
av betydning, samt tydelig avklaring av ressurser til koordineringsansvar. Samarbeid om etablering av 
flere virtuelle fagnettverk bør vurderes.  
 

5.2 Hospiteringsordninger 
Hospitering defineres som et tidsavgrenset opphold på en annen arbeidsplass. Formålet med 
hospiteringen er at den som hospiterer skal oppdatere sin fagkompetanse eller lære seg noe nytt om 
arbeidsmåter, teknologi, sette ut teori i praksis. 
 
Partnerne har et gjensidig ansvar for å legge til rette for hospitering ut fra den andre partnerens 
forespørsel og behov. Etablering av faste hospiteringsordninger bør vurderes, der gjensidig 
hospitering vektlegges.  
 

5.3 Ambulerende behandlingsteam 
Ambulerende behandlingsteam defineres her som tverrfaglig behandling gitt av et team uten at 
pasienten er innlagt i sykehuset. Tjenestene kan gis av UNN, av kommunen eller av disse i samarbeid. 
Deltakelse i ambulante behandlingsteam bidrar til gjensidig kunnskaps-deling og 
kompetanseoverføring mellom behandlingsnivåene.  
 

6. Brukermedvirkning 
Se Samarbeidsavtale mellom kommunen og UNN. 
 

7. Avvik 
Det vises til Samarbeidsavtale mellom kommunen og UNN vedrørende avvik og 
håndtering av uenighet. 
 

8. Uenighet 
Uenighet og tvist etter denne avtalen skal løses etter bestemmelsene i Samarbeidsavtale mellom 
kommunen og UNN. 
 

9. Varighet, revisjon og oppsigelse 
Se Samarbeidsavtale mellom kommunen og UNN. 
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